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1 Uygulana anket sonucu elde edilen veriler sonuçların değerlendirilmesi
için uygun mu? 1.1

Birim Kalite
Temsilcisi ve Birim
Kalite Komisyonu

RTEÜ.PR.0007
Anket Hazırlama

Ve Değerlendirme
Prosedürü

1.1 Anket sonuçları değerlendirilemez

2 Veriler istatistiksel analiz programına işlenir.
Birim Kalite

Temsilcisi ve Birim
Kalite Komisyonu

RTEÜ.PR.0007
Anket Hazırlama

Ve Değerlendirme
Prosedürü

3 Demografik bilgiler ve diğer anket maddelerinin tamamı frekans
analizine tabi tutulur ve sonuçlar değerlendirilir.

Birim Kalite
Temsilcisi ve Birim
Kalite Komisyonu

RTEÜ.PR.0007
Anket Hazırlama

Ve Değerlendirme
Prosedürü

4 Farklı bir istatistiksel analiz tekniğinin uygulanması gerekiyor mu? 4.1
Birim Kalite

Temsilcisi ve Birim
Kalite Komisyonu

RTEÜ.PR.0007
Anket Hazırlama

Ve Değerlendirme
Prosedürü

4.1 6. Adıma geçilir.

5 Diğer analiz teknikleri uygulanır ve sonuçlar değerlendirilir.
Birim Kalite

Temsilcisi ve Birim
Kalite Komisyonu

RTEÜ.PR.0007
Anket Hazırlama

Ve Değerlendirme
Prosedürü

6 Analiz sonucu ulaşılan tüm sonuçları içeren anket sonuç ve
değerlendirme raporu hazırlanır.

Birim Kalite
Temsilcisi ve Birim
Kalite Komisyonu

RTEÜ.PR.0007
Anket Hazırlama

Ve Değerlendirme
Prosedürü

7
Hazırlanan anket sonuç raporu Kalite Koordinatörlüğü ile paylaşılır ve
birim internet ana sayfasında bulunan kalite başlığı altındaki anketler
bölümünde yayınlanır.

Birim Kalite
Temsilcisi ve Birim
Kalite Komisyonu

RTEÜ.PR.0007
Anket Hazırlama

Ve Değerlendirme
Prosedürü

HAZIRLAYAN
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KYS Çalışma Grubu
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