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- . — C Kutiphane
Kullanicilar 6diing almak istedikleri materyal/materyaller icin kitiiphane ’ -
1 kaynaklarinda arastirma yaptilar mi? ‘l’ Kullanici %Znn;?@tllgli
- . . Kutiphane
Katalog taramasi sonucunda ddiing alinmak istenen materyalin yer : :
2 numarasi bulundu mu? ‘l' Kullanici %ang%fsni
Kitiphane
3 Yer numarasi bulunan materyal agik raf salonlarinda mi? \l/ =2 | 31 Kullanici Hizmetleri
YoOnergesi
3.1 [ Birinci adima geri donulur.
- . o — _— Kutiphane
Kullanici 6diing almak istedigi materyal ile birlikte Odiing verme ’ -
4 | bankosuna geldi mi? N Kullanici yé)'znn;?gtjlgli
) Kutiphane
5 Kimlik kontrolii sonrasi 6dung verme islemi tamamlanmis olur. @ llgili Personel Hizmetleri
Yonergesi
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